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A. UVODNE NAPOMENE
A1 ULOGA SVEUCILISNOG RACUNSKOG CENTRA

Sveucilisni raCunski centar (SRCE) osnovan je 1971. godine i kao najstarija infrastrukturna
ustanova akademske zajednice u podrucju izgradnje i primjene informacijskih i komunikacijskih
tehnologija (ICT) danas djeluje kao jedan od temelja sustava planiranja, projektiranja, izgradnje,
odrzavanja i primjene ICT u akademskoj zajednici, odnosno kao dio jo$ Sireg sli€nog sustava
koji nastaje na drzavnoj razini.

Misiju SRCE-a moguce je definirati na sljedeci nacin: SveucilisSni racunski centar — SRCE
¢ implementacijom najnovijih informacijskih i komunikacijskih tehnologija,
¢ kvalitetnim sustavom podrSke studentima, profesorima i znanstvenicima u primjeni tih
tehnologija, te
e prikupljanjem i preno$enjem stru¢nog znanja
podupire predvodni¢ku ulogu akademske zajednice u izgradnji informacijskog drustva u
Republici Hrvatskoj.

Polazeéi od aktualnih potreba korisnika, aktualnog stanja u okruzenju i pozicije SRCE-a, mogu
se definirati tri temeljne funkcije SRCE-a:

1. sredinje Cvoriste informacijske infrastrukture sustava znanosti i visokog Skolstva;

2. ekspertno srediste za ICT;

3. srediste za obrazovanje i podrsku u podrucju primjene ICT.

Statut definira slijedece djelatnosti SRCE-a:

« projektiranje, izgradnja i odrzavanje raCunalne, komunikacijske i informacijske
infrastrukture;

« projektiranje, izgradnja i odrzavanje racunalnih mrezZa, posebno Hrvatske akademske i
istrazivacke mreze CARNet;

« pruzanje informati¢ke potpore izgradnji i odrzavanju informacijskih sustava i servisa
ustanova iz sustava visoke naobrazbe i znanosti;

« promicanje informatickih znanja u Hrvatskoj i u svijetu sudjelovanjem u organiziranju
konferencija i drugih obrazovnih i stru¢nih dogadanja;

« promicanje informati¢kih znanja organiziranjem strukovnih susreta i tribina i izdavanjem
priruénika, knjiga i Casopisa u elektroni¢kom i drugim oblicima;

« obrazovna i savjetodavna pomoc¢ u primjeni informacijskih tehnologija s ciliem podizanja
razine informati¢kih znanja studenata i zaposlenika ustanova iz sustava visoke naobrazbe i
znanosti;

. organiziranje multimedijskog obrazovnog centra, $to ukljuCuje predstavljanja, obrazovne
programe, pozvana predavanja i sl.;

« organiziranje racunalnih radionica i ljetnih Skola s ciliem podizanja informatickih znanja
studenata i ostalih zaposlenika Sveudilista.

Rezimirajuéi navedeno, mozZe se rec¢i da je uloga SRCE-a da svojom djelatno$¢u osigura
stabilnu, pouzdanu, kvalitetnu, te posebno naprednu informacijsku infrastrukturu za potrebe
akademske zajednice u Hrvatskoj, te da pruzi efikasnu i svima dostupnu podrsku pri uporabi te
infrastrukture i ICT opéenito.

Kako bi moglo ostvariti takvu ulogu, SRCE ¢ée i tijekom 2003. godine nastaviti i poticati
intenzivnu suradnju sa svim ¢&imbenicima koji djeluju u podrudju izgradnje informacijske
infrastrukture i primjene ICT u Republici Hrvatskoj, posebno suradnju s Ministarstvom znanosti i
tehnologije RH (MZT) i Hrvatskom akademskom i istraZivaékom mrezom CARNet.

str. 5. od 42



SRCE - Plan rada za 2003. godinu

A2 PosLoOVANJE SRCE-A U 2003. GODINI

A2.1. Organizacija SRCE-a

Temeljni preduvjet uspjesnog djelovanja SRCE-a, pa tako i realizacije plana za 2003. godinu je
dosljedno provodenje naéela projektnog rada na svim razinama funkcioniranja SRCE-a, §to
prije svega podrazumijeva:

+ jasno definiranje ciljeva, oCekivanih rezultata i kriterija uspjednosti svih poslovnih aktivnosti,

+ planiranje i pracenje ostvarivanja svih poslova i projekata,

+ jacanje timskog rada,

+ povecanje osobne odgovornosti, inicijativnosti i aktivnosti svih i svakog djelatnika,

+ motiviranost i nagradivanje djelatnika isklju€ivo prema stvarno ostvarenim rezultatima.

U organizacijskom smislu SRCE funkcionira kao ustanova matri¢ne strukture, u kojoj Sest
osnovnih organizacijskih jedinica (sektora) efikasno suraduju na poslovima (proizvodima) koje
SRCE obavlja. U takvoj organizaciji:
+ sektori su nositelji znanja i kompetencija, brige za prac¢enje i implementaciju potrebnih ICT,
kao i brige za stru¢ni razvoj pojedinaca;
+ svi se poslovi definiraju kao projekti unutar kojih nastaju konkretni proizvodi ili usluge za
konkretne korisnike;

+ za svaki projekt odreduje se maticni sektor;

+ za izvodenje svakog projekta formiraju se timovi u kojima sudjeluju zaposlenici s potrebnim
kompetencijama iz razli€itih sektora, a po potrebi i vanjski suradnici;
+ predstojnici sektora koordiniraju projekte za koje je taj sektor mati¢ni.
Sektori SRCE-a su definirani Statutom:
Sektor za raCunalno komunikacijske mreze,
Sektor za raCunalne sustave,
Sektor za informacijske sustave i aplikacije,
Sektor za obrazovanje i podrsku korisnicima,
Sektor za posebne programe,
Sektor za opée poslove.

O O O O O O

A2.2. Zavrsetak glavnog dijela adaptacije zgrade SRCE-a

Polazeé¢i od zajedni¢kih interesa, a prije svega interesa korisnika - akademske zajednice u
Republici Hrvatskoj, te na poticaj Ministarstva znanosti i tehnologije i uz suglasnost Sveudilista u
zagrebu, SRCE i CARNet su u 2001. godini zajednicki pristupili adaptaciji zgrade SRCE-a,
Zeledi pri tome osigurati:

+ poboljSanje uvjeta rada SRCE-a, kao i osoba zaposlenih u SRCE-u;

+ poboljSanje uvjeta rada CARNet-a, kao i osoba zaposlenih u CARNet-u, a $to ¢e biti
ostvareno preseljenjem organizacijskih jedinica CARNeta na zajedni¢ku lokaciju u zgradi
SRCE-a;

+ poboljdanje funkcionalnosti zgrade kao sredidta akademske racunalno - komunikacijske
mreze;

+ poboljSanje uvjeta za korisnike usluga SRCA i CARNet-a u samoj zgradi.

U prvoj fazi adaptacije tijekom 2001. godine uredeni su 1. i 2. kat, odnosno radni prostori za
zaposlenike SRCE-a i CARNeta. Tijekom 2002. godine ureden je (faza 2) tehnolo3ki dio
(sredista) 2. kata - racunalna hala SRCE-a, u kojoj su smijesteni sredi$nji racunalni i
komunikacijski resursi SRCE-a i CARNeta. Takoder je zapoCeta (faze 3a i 3b) adaptacija
prizemlja zgrade, u kojem Ce se nalaziti javni sadrzaji za korisnike (uCionice, helpdesk, javni
terminali i sl.). U zavrénoj fazi rekonstrukcije (faza 3c) tijekom 2003. godine posebna paznja ¢e
biti posvecena uredenju viSsenamjenskih, funkcionalno fleksibilnih i multimedijalno opremljenih
ucionica, osposobljenih za odvijanje modernih obrazovnih programa.

Adaptacija zgrade u znacajnoj mjeri (negativno) utjeCe na planove i rezultata rada SRCE-a u
ovom razdoblju, posebno na koli¢inu obavljenih poslova i sposobnost unapredenja postojecih i
implementiranja novih proizvoda i usluga.
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Za vrileme adaptacije zgrade pokuSava se osigurati funkcioniranje najznacajnijin sluzbi na
lokaciji SRCE-a ili na jednoj ili vise privremenih lokacija u ustanova akademske zajednice.

A2.3. Suradnja s Hrvatskom akademskom i istrazivatkom mrezom CARNet

Nastavak suradnje s CARNetom (koja je zapocela jo§ 1991. godine, kada se u SRCE-u
zapoceo realizirati projekt Ministarstva znanosti i tehnologije vezan uz uspostavu akademske
raunalne mreze povezane na Internet) i suradnja na stvaranju zajedni¢kih proizvoda su
svakako stratedki interes SRCE-a, ali i interes akademske zajednice u Hrvatskoj. Ta je suradnja
preduvjet, ali i garancija nastanka kvalitetnih i akademskoj zajednici potrebnih proizvoda iz
podrucja ICT.

Tijekom 2003. godine planira se nastavak suradnje na svim ranije ugovorenim poslovima,
kao i otvaranje nekih novih podruéja suradnje. Suradnja s CARNetom realizira se kroz niz
ugovora, kojima se definira razina kvalitete ciljnih proizvoda i usluga, te SRCE-u osiguravaju
potrebna dodatna sredstva za ostvarivanje dogovorenih rezultata. Time su odnosi SRCE-a i
CARNet-a potpuno transparentni kako za njihove korisnike tako i financijere.

Zajednicki izazov za SRCE i CARNet je svakako ostvarivanje unapredenja i poboljSanja u
funkcioniranju i razini usluga dostupnih ustanovama i pojedincima putem CARNet mreze. SRCE
¢e zajedno s CARNetom nastaviti planiranje i projektiranje, a tijekom 2003. godine i zapoceti
izgradnju nove generacije akademske i istrazivacke racunalno-komunikacijske mreze u
Hrvatskoj utemeljene na tehnologijama gigabitnih brzina.

A2.4. Iskoraci u 2003. godini

Tijekom 2003. godine planiraju se i novi znacajni iskoraci u paleti proizvoda i usluga SRCE-a,
kojima se dodatno naglaSava uloga SRCE-a kao infrastrukturnog, stru¢nog i obrazovnog
srediSta i mjesta susreta naprednih tehnologija i njihovih korisnika:

» SRCE, zajednicki s CARNetom, planira implementirati nove tehnologije gigabitnih
brzina na jezgri CARNet mreze;

» prosiriti raCunalni klaster Isabella, koji je nastao u SRCE-u uspostavom Data Grid centra,
povezati ga slicnim klasterima, ostvarujuc¢i time u okvirima CRO-GRID projekta prve
elemente rac¢unalnog GRIDa u Hrvatskoj;

» prosiriti obrazovne programe SRCE-a novim specijalistickim sadrzajima, posebno
programom CISCO akademije za mrezne tehnologije i novim programima za sistem
inZenjere;

» pustanjem u rad novih ucionica u zgradi SRCE-a i uvodenjem elektroni¢kog sustava

prijavljivanja i upravljanja teCajevima, ostvariti kvalitativni pomak u razini obrazovnih
usluga SRCE-3;

» pokrenuti aktivnosti na izgradnji autentifikacijske i autorizacijske infrastrukture (AAl)
akademske zajednice;

» u okviru jubilarne 25. medunarodne konferencije ITI 2003 organizirati posebnu sekciju i
okrugli stol o ulozi i mjestu informacijskih tehnologija u visokoSkolskom
obrazovanju.

A2.5. Uvodenje elemenata elektronickog poslovanja

Tijekom 2003. godine planira se nastavak uvodenja elemenata elektronickog poslovanja u
poslovanje SRCE-a, kroz uspostavu i integriranje novih baza i podsustava i unapredenje
internog web posluZitelja s podacima o poslovanju, planovima, izvjestajima i dokumentacijom o
zavrSenim i aktualnim projektima i proizvodima u SRCE-u.

A3 STRUKTURA PLANA RADA SRCE-A zA 2003. GODINU

U nastavku ovog dokumenta nalazi se razrada plana rada za svaki od proizvoda SRCE-a koji je
vidljiv, prepoznatljiv i dostupan korisnicima SRCE-a. Osim navedenih proizvoda postoji i Citav
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niz proizvoda internog karaktera, a koji su nuzni su i tipicni za normalno poslovanje svake
ustanove, pa su utoliko prisutni i u zbirnim tablicama na kraju dokumenta.

S obzirom na Cinjenicu da je SRCE temeljna infrastrukturna ustanova sustava znanosti i visoke
naobrazbe, primarno nacelo vezano uz svaki od proizvoda je da oCekivani rezultati moraju biti u
funkciji potreba i interesa korisnika SRCE-a.

Proizvodi su grupirani u programe, a nositelj svakog od programa je istoimeni sektor SRCE-a.

Za svaki od proizvoda se, izmedu ostalog, navode i standardne aktivnosti od kojih se sastoji rad
na proizvodu. Profesionalni i struéni rad na svakom od proizvoda, osim navedenih specifi¢nih
aktivnosti, podrazumijeva i niz vaznih, opcéenitih aktivnosti, kao $to su analiza aktualnog stanja
proizvoda, posebno pracenje zadovoljstva i potreba korisnika proizvoda, pracenje stanja i
trendova u Hrvatskoj i svijetu vezano uz proizvod i tehnologije koje su njegov sastavni dio,
planiranje i predlaganje unapredenja, kao i izvjeStavanje o stanju i uporabi proizvoda.
Spomenute opcenite aktivnosti nisu posebno navedene kod svakog od proizvoda.
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B. PROGRAM IZGRADNJE IpDRzAVANJA RACUNALNO
KOMUNIKACIJSKIH MREZA

B1. NOC (NETWORK OPERATIONS CENTRE) CARNET MREZE

Svrha: Osigurati stabilnu medunarodnu povezanost CARNet mreze, efikasnu
izgradnju i pouzdan rad jezgre CARNet mreze i prikljuCaka ustanova &lanica
CARNeta, kao i eksperimentalne primjene novih tehnologija u akademskoj i
istrazivackoj zajednici.

Ciljevi / ® osigurati rad i djelovanje NOC (Network Operations Centre) CARNet
oCekivani mreze
rezultati: ® osigurati pouzdanu i stabilnu medunarodnu povezanost CARNet mreze;

® osigurati pouzdan i stabilan rad jezgre CARNet mreze na podrugju
Republike Hrvatske;

® osigurati razvoj i izgradnju jezgre CARNet mrezZe prema planovima i
projektima razvojima;

©®© osigurati pouzdanu i stabilnu povezanost ustanova ¢lanica CARNeta na
jezgru CARNet mreze, a prema standardima utvrdenim od strane
CARNeta;

® osigurati spajanje novih ustanova na CARNet mrezu u skladu sa
odlukama CARNeta;

® osigurati potrebnu razinu sigurnosti na jezgri CARNet mreze;

®© osigurati sustav nadzora i mjerenja CARNet mreze;

® osigurati eksperimentalni poligon za testiranje novih mreznih uredaja i
aplikacija za potrebe CARNeta i istrazivacke zajednice;

® osigurati djelovanje CARNetovog IP NOC™ i ATM NOC i njegovu
koordinaciju s ostalim NOC organizacijama (DANTE, HT,...);

® osigurati potporu ustanovama ¢lanicama CARNeta pri uporabi CARNet
mreze, te mreznih uredaja, protokola i aplikacija.

Korisnici: e Hrvatska akademska i istraZivatka mreza CARNet
e ustanove akademske i istraZzivatke zajednice u Hrvatskoj - lanice
CARNeta
Osnovne
standardne B 1.1 lzgradnja CARNet mreze
aktivnosti:

B 1.1.1 lIzgradnja okosnice CARNet mreze, ukljuCujuci obilaske lokacija,
izradu prijedloga idejnog i izvedbenog rjeSenja, kontakte s
davateljem TK usluge, konfiguraciju i instalaciju mrezne opreme i
dokumentiranje izvedenog stanja;

B 1.1.2 Spajanje krajnjih lokacija prema idejnom rjeSenju na &vorista jezgre
mreze, ukljuCujuci obilaske lokacija, izradu prijedloga idejnog i
izvedbenog rjeSenja, kontakte s davateljem TK usluga, konfiguraciju
i instalaciju mrezne opreme, dodjelu i registraciju IP adresnog
prostora i dokumentiranje izvedenog stanja.

B 1.1.3 Rekonstrukcija CARNet pristupne mreze prema idejnom rjeSenju.

B 1.1.4 Realizacija medunarodnih spoja(eva) CARNet mreze, ukljuCujudi
odrzavanje veze na medunarodni &vor GEANT mreze u SRCE-u i
uspostavu eventualno potrebnih redudantnih medunarodnih veza.
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B 1.1.5 Realizacija sigurnosne politike na jezgri CARNet mreze

B 1.1.6 Implementacija novih mreznih servisa na jezgri CARNet mreze
(multicast, IPv6, QoS, VPN, MPLS..) prema idejnom rjeSenju

B 1.1.7 Projekt Gigabit CARNet
Prema ugovoru sa CARNet-om sudjelovati u projektu tehnolo$kog
skoka CARNet mreze na Gigabit tehnologije
v" Sudjelovanje u izradi projekta Gigabitnog CARNet-a
v' Sudjelovanje u radnim skupinama zaduzenim za pojedina
podrucja unutar projekta
v Implementacija novih tehnologija u poslovima definiranim
unutar to¢aka B.1.1.1 do B.1.1.6

B 1.2 Odrzavanje CARNet mreze

B 1.2.1 Odrzavanje aktivne opreme na jezgri CARNet mreze, uklju€ujuci
poslove:

v’ testiranje novih verzija 10S-a za usmjerivace i preklopnike

v' nadogradnja usmijerivaca, preklopnika novim verzijama
software-a
odrzavanje sigurnosne politike na aktivnoj opremi
prikupljanje syslog poruka na centralnom syslog serveru
analiza prikupljenih poruka
dokumentiranje stanja

ANENENEN

B 1.2.2 Odrzavanje aktivhe opreme na krajnjim lokacijama korisnika -
ustanova ¢lanica CARNeta, ukljuéujuci poslove kao i u B 1.2.1

B 1.2.3 Obavljanje poslova CARNet Local Internet Registry (LIR) (adresni
prostor) i pruZanje usluga sekundarnog name servera ¢lanicama
CARNet mreZe, uklju€ujuéi poslove dodjele i registracije
dodijeljenog IP adresnog prostora u RIPE DB i unos podataka u
whois.carnet.hr server (podaci o IP adresnom prostoru i domeni),
konfiguriranje pomo¢nog domenskog i pomoc¢nog in-addr.arpa
posluzitelja za ustanove ¢lanice CARNet-a, dokumentiranje stanja.

B 1.2.4 Odrzavanje sigurnosne politike na jezgri CARNet mreze

B 1.2.5 Odrzavanje sigurnosne politike na pristupnim uredajima ¢lanica
CARNet mreze

B 1.2.6 Odrzavanje jezgre Gigabit CARNet
Prema ugovoru sa CARNet-om nakon izvedenog projekta
tehnoloSkog skoka CARNet mreze na Gigabit tehnologije prilagoditi
poslove odrzavanja novom izgledu i funkcionalnosti CARNet mreze

B 1.3 Nadzor i analiza rada CARNet mreze

B 1.3.1 Analiza prometa na jezgri CARNet mreze

B 1.3.2 Analiza prometa na pristupnim linkovima CARNet &lanica

B 1.3.3 Nadzor aktivnih komunikacijskih uredaja na CARNet mrezi

B 1.3.4 Nadzor komunikacijskih linkova (jezgra i pristup) CARNet mreze
B 1.3.5 Izrada javnog web-a za ovlastene osobe od strane CARNet-a

B 1.3.6 Uspostava nadzora Gigabit CARNeta
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B 1.4 Operativni NOC Centar

B1.4.1 Operativna dezurstva i reagiranje na izvanredne situacije izvan

radnog vremena SRCE-a
B14.2 Prihvat prijava i upravljanje problemima u radu mreze
B1.4.3 Operativno upravljanje Gigabit CARNet mrezom
B 1.5 Odrzavanje medunarodnog ¢vora GEANT mreze u SRCE-u
B 1.5.1 Operativha deZurstva i reagiranje na izvanredne situacije

B 1.6 lzrada dokumentacije i izvjeStaja

B 1.6.1 Izrada CARNet mrezne dokumentacije (logicki i fizicki prikaz
CARNet mreze)

B 1.6.2 Izrada i briga o whois.carnet.hr posluzitelju (IP dio)

Ocekivane e Uspostava Gigabit CARNet-a
gg%rgjlene u e Uspostava novog sustava nadzora opreme i mrezne povezanosti
e Uspostava sustava analize prometa
e Unapredenje NOC-a, sustava dezurstava i TT sustava
e Unapredenje sigurnosti mreznih uredaja
Voditelj tima: Mario Klobucar
Clanovi tima: Ivica Cale, Davorin Gabriel, Stjepko Ivezi¢, Robert Maltari¢, lvan Maric,

Goran Pasicek, Zlatko Pavici¢, Hrvoje Popovski, Vladimir Rabljenovié¢
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B3. UPRAVLJANJE HR DOMENSKIM PROSTOROM

Svrha: Osigurati pouzdan rad tehni¢kih i administrativnih sustava vaznih za
funkcioniranje vrsne "hr" domene
Ciljevi / ® osigurati pouzdan i stabilan rad domenskih posluzitelja vaznih za
ocekivani funkcioniranje vrsne "hr" domene i posebnih poddomena hr domene,
rezultati: definiranih Pravilnikom o organizaciji vrSne "hr" internet domene i
nacelima upravljanja vrSnom "hr" domenom (dalje u tekstu: Pravilnik);

©® osigurati rad HR DNS sluzbe u skladu s Pravilnikom, posebno
provodenje postupka registracije domena;

® osigurati vodenje Registra domena u "hr" domeni;

® javni informacijski servis (WWW posluzitelj) HR-DNS sluzbe sa svim
vazeéim i azurnim pravilima i podacima vezanim uz uporabu i stanje HR
domene.

Korisnici: e svi potencijalni korisnici domena unutar "hr" domene;
e Hrvatska akademska i istrazivacka mreza CARNet
Osnovne o tehnicki poslovi vezani uz funkcioniranje "hr" domene i posebnih
standardne poddomena definiranih Pravilnikom:
aktivnosti: o odrzavanje osnovnog i pomoc¢nog DNS posluZitelja;
o pracenje i instalacija novih verzija BIND-a;
o redovita briga o sigurnosti racunala i procesa.

e pronalazenje i osiguranje 'dovolinog broja’ pomoénih domenskih
posluzitelja izvan RH;

e provodenje postupka registracije domena u skladu s Pravilnikom;

e vodenje Registra domena u HR domeni;

e odrzavanje popisa JD i LS registara, u smislu ¢lanaka 21. i 23., te popisa
HR-V i HR-I domena, u smislu ¢lanaka 44. i 47. Pravilnika;

e podnosenje izvjeStaja o radu HR-DNS sluzbe i stanju HR domene
Povjerenstvu i Ravnatelju CARNeta najmanje jednom godiSnje;

e podnosenje izvjeStaja o radu HR-DNS sluzbe Koordinatoru za HR
domenu najmanje jednom mjesecno;

¢ donosenje dokumenata prema ¢lanku 34. Pravilnika;

e odrzavanje javnog informacijskog servisa (WWW posluzitelja) HR-DNS
sluzbe sa svim vazeéim i azurnim pravilima i podacima vezanim uz
uporabu i stanje "hr" domene;

e davanje administrativne podrske radu Povjerenstva i Koordinatora za HR
domenu;

e davanje podrske i educiranje krajnjih korisnika;

e sudjelovanje i pracenje aktivnosti u ICANN, CENTR i sl. Internet
organizacijama i tijelima;

e predlaganje Povjerenstvu za HR domenu promjena Pravilnika.

Ocekivane e e-poslovanje - nove procedure u svim segmentima registracije .hr
promjene u domena)
2003.

e novijavni web HR DNS sluzbe

e distribuirani model upravljanja .com.hr segmentom (HR-T) domene

e revizija HR-V domena

e azuriranje podataka o neaktivnim i teSko dostupnim korisnicima putem
ciliane akcije

e kontaktiranje s korisnicCkom bazom i ostalim zainteresiranim stranama
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(ISP, odvijetnici, Vijec¢e korisnika - prema ¢lanku 32. Pravilnika i sl.)
putem organiziranih susreta, sastanaka ili okruglih stolova

e sudjelovanje u procesu testiranja i uspostave WHOIS servisa
e veca informiranost javnosti 0 moguénostima registracije pojedinih vrsta

domena
Voditelj tima: Mirjana Gabriel
Clanovi tima: Snjezana Dolovi¢, Davorin Gabriel, Kristina Lovrekovié¢, Dubravka

Oreskovié¢, Dubravko Penezi¢, Zdenko Skiljan
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B4. UDOMLJAVANJE CROATIAN INTERNET EXCHANGE (CIX)

Svrha: Fizi¢ko i tehni¢ko udomljavanje ClX-a: nacionalnog sredista za
medusobnu razmjenu Internet prometa.
Ciljevi / ® osigurati prostor i infrastrukturu, tehni¢ki opremljene i osposobljene za
oCekivani rezultati: prihvat opreme i razmjenu prometa izmedu mreza ISP-ova - ¢lanova
ClX-a;
©® osigurati pouzdan i stabilan rad tehni¢kog sustava - okosnice ClX-a.
Korisnici: e davatelji Internet usluga (ISP) u Hrvatskoj;
e Hrvatska akademska i istrazivacka mreza CARNet
Osnovne e osiguravanje i odrzavanje prostorije ClX-a za smjestaj komunikacijskih
standardne ormara i opreme korisnika CIX-a;
aktivnosti:

e nadzor i odrzavanje opreme u viasniStvu CARNet-a i SRCE-a,
smjestene u CIX;

e osiguravanja pristupa prostoriji CIX-a ovlastenim osobama;
e odrzavanje javnog informacijskog servisa ( WWW posluzitelja ) CIX-a;
e provodenje Pravilnika o radu CIX-a

e podrska Clanicama ClX-a u izvedbi potrebne infrastrukture za spajanje
na CIX.

e osiguravanje svih gore navedenih stavaka prema parametrima
kvalitete definiranim ugovorom sa CARNet-om o udomljavanju CIX-a

Ocekivane e administrativne promjene ; uspostava vije¢a ClX-a

promjene u 2003. e uspostava internog informacijskog servisa ( intWWW posluzitelj ) CIX-

a za dlanice CIX-a

e definiranje procedura rada ClXa prema ugovoru sa CARNet-om o
udomljavanju CIX-a

Voditelj tima: Vladimir Rabljenovi¢

Clanovi tima: Davorin Gabriel, Mario Klobugar, lvan Mari¢, Hrvoje Popovski
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B5. SAVJETODAVNE USLUGE U PODRUCJU
RACUNALNO-KOMUNIKACIJSKIH TEHNOLOGIJA

Svrha: Staviti na raspolaganje zajednici akumulirana u SRCE-u ekspertna i
stru€na znanja u podrucju racunalno-komunikacijskih tehnologija
Ciljevi / ® pruzanje savjetodavnih i projektantskih usluga u podrugju ra¢unalno-

odekivani rezultati:

komunikacijskih mreza i racunalnih sustava;

©® SRCE kao referalni centar za podrucje racunalno-komunikacijskih
tehnologija

Korisnici: e ustanove akademske i istraZivacke zajednice u Hrvatskoj
e Hrvatska akademska i istrazivacka mreza CARNet
e institucije i ustanove u RH
Osnovne e savjetodavne usluge u podruéju racunalno-komunikacijskih
stapdardpe tehnologija;
aktivnosti: e sudjelovanje u projektima u podrucju raCunalno-komunikacijskih
tehnologija;
e aktivno pracenje novih tehnologija i trendova, te eksperimentalne
implementacije.
Ocekivane e definiranje i uspostava proizvoda;

promjene u 2003.

e uspostava tima, obrazovanije i certificiranje ¢lanova tima.

Voditelj tima:

Ilvan Mari¢

Clanovi tima:

Aco Dmitrovi¢, Dobrida Dobreni¢, Mario Klobu&ar, Vladimir Rabljenovi¢
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C. PROGRAM UPRAVLJANJA RACUNALNIM SUSTAVIMA

C1. UPRAVLJANJE MREZNIM POSLUZITELJIMA

Svrha:

Omogucéavanje uporabe mreznih posluZitelja kao nositelja javnih servisa

Ciljevi /
ocekivani rezultati:

pripremljena programska potpora za mrezne posluZitelje
instalirano sklopovlje i programska potpora za mrezne posluzitelje
umrezeni distribuirani ili udomljeni mrezni posluZzitelji

pouzdan rad i u€inkovita uporaba odrzavanih mreznih posluzitelja
arhivirani podaci mreznih posluzitelja

povratne informacije o uporabi nadziranih mreznih posluzitelja

(ONOONONONNO]

Korisnici:

ustanove akademske i istraZivacke zajednice u Hrvatskoj - ¢lanice
CARNeta

e Hrvatska akademska i istrazivacka mreza CARNet
e administratori i sistem-inZenjeri u RH

Osnovne
standardne
aktivnosti:

e pripremanje programske potpore za mrezne posluZitelje

e instaliranje ve¢ kupljenog i licenciranog OS-a i pomoénih programa
pripremljenih za mrezne posluzitelje na sklopovlje poduprto od strane
SRCE-a

e distribuiranje i komunikacijsko spajanje mreznih posluzitelja i
zamjenske opreme

o fiziCko, elektriCko i komunikacijsko udomljavanje mreznih posluzitelja u
SRCE-u

e sistemsko odrzavanje operacijskog sustava i javnih servisa mreznih
posluzitelja s ve¢ kupljenim i licenciranim OS-om i ostalim potrebnim
komercijalnim programima poduprtima od strane SRCE-a

e arhiviranje korisni¢kih podataka mreznih posluzitelja, ovisno o
postojeéim tehni¢kim uvjetima: na CARNetov sredidnji sustav za
arhiviranje, na lokalni uredaj za arhiviranje, bez lokalnog uredaja za
arhiviranje

e nadziranje rada javnih servisa mreznih posluzitelja

e predlaganje nadogradnje postoje¢eg sklopovlja i programske potpore

Ocekivane
promjene u 2003.

e ugadanje posla prema parametrima kvalitete iz ugovora s CARNet-om
(rokovi pripreme programa, rokovi instalacije, distribucije i
udomljavanja posluZitelja, rad servisa, rjeSavanje incidenata,
arhiviranje, nadzor uporabe posluZitelja, prijedlozi nadogradnje)

e poboljSanje i razvoj web stranica vezanih uz proizvod

Voditelj tima:

Zdenko Skiljan

Clanovi tima:

DobriSa Dobrenié¢, Sasa Drnjevi¢, Davor Mihajlovi¢, Predrag Vujasinovic¢
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C4. UPRAVLJANJE SIGURNOSCU RACUNALNIH SUSTAVA | CARNET MREZE

Svrha: Propisivanje i prac¢enje sigurnosne funkcionalnosti jezgre mreze CARNet,
te pomaganije pri propisivanju, izgradniji i odrzavanju sigurnosti mreza
ustanova ¢lanica CARNet-a

Ciljevi / ©® definirane sigurnosne politike CARNet mreze i ustanova Clanica

oCekivani rezultati: CARNeta

® nadzor sigurnosti mreze i umrezenih racunalnih sustava

® osiguravanje rjeSavanja incidenata i otklanjanja sigurnosnih problema

Korisnici: e ustanove akademske i istrazivacke zajednice u Hrvatskoj - ¢lanice

CARNeta;

e Hrvatska akademska i istraZzivacka mreza CARNet

Osnovne e propisivanje sigurnosne politike jezgre mreze CARNet

s’ﬁndardtne e provjeravanje i pracenje sigurnosne funkcionalnosti jezgre (klju¢ne

aktivnost: raCunalne opreme: premosnika, usmjeriva¢a, posluzitelja sredisnjih

informacijskih servisa ...) mreze CARNet

e reagiranje na incidente i operativno otklanjanje njihovih posljedica u
jezgri mreZze CARNet

e predlaganje genericke sigurnosne politike mreZa ustanova &lanica
CARNeta (web, mailing liste)

e predlaganje nacina implementacije generiCke sigurnosne politike
mreza ustanova Clanica CARNeta (web, mailing liste)

e savjetovanje ustanova (web, mailing liste) o sigurnosnim problemima
na poduprtim OS-ovima u CARNetu, s preporukama i uputama za
otklanjanje

e izravno pomaganje ustanovama ¢lanicama CARNeta pri sigurnosnim
incidentima na poduprtim OS-ovima u CARNetu, posredstvom Sluzbe
pomoci sistem-inZenjerima

Ocekivane e ugadanje posla prema parametrima kvalitete iz ugovora s CARNet-om

promjene u 2003.

(provjera sigurnosti raCunalne opreme jezgre, rieSavanje sigurnosnih
incidenata u jezgri mrezZe, savjetovanje ustanova o sigurnosnim
problemima, pomaganje ustanovama pri sigurnosnim incidentima)

poboljSanje i razvoj web stranica vezanih uz proizvod

Voditelj tima:

Aco Dmitrovi¢

Clanovi tima:

DobriSa Dobrenié
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C5. SLuzZBA POMOCI SISTEM-INZENJERIMA

Svrha: Pruzanje pomoci sistem-inZenjerima pri upravljanju mreznim posluziteljima
ustanova
Ciljevi / ® ucinkovit sustav pomodi sistem-inZzenjerima

odekivani rezultati:

©

©

sustav obavjestavanja sistem-inZenjera o novostima i aktualnostima u
podrucju upravljanja mreznim posluziteljima
informacijski sustav - "portal" za sistem-inZenjere

Korisnici:

ustanove akademske i istraZivacke zajednice u Hrvatskoj - €lanice
CARNeta, posebno sistem-inzenjeri ustanova

Hrvatska akademska i istrazivacka mreza CARNet

Osnovne
standardne
aktivnosti:

osmisljavanje i odrzavanje javnog sucelja za informacije o sistemskom
upravljanju raéunalno-komunikacijskom infrastrukturom znanstveno-
istraZivackih ustanova

obavjeStavanje sistem-inzenjera (web, mailing liste) o aktivhostima u
podrucju sistemskog upravljanja raCunalno-komunikacijskom
infrastrukturom znanstveno-istrazivackih ustanova

pripremanje i odrZzavanje seminara sistem-inzenjerima o rjeSavanju
Cestih problema u sistemskom upravljanju raCunalno-komunikacijskom
infrastrukturom znanstveno-istrazivackih ustanova, u svim sveudciliSnim
sredistima

rieSavanje problema pri upravljanju CARNet-ovim mreznim
posluziteljima (sklopovlje, komunikacijska mrezZa, operacijski sustav,
programski paketi, informacijski servisi)

Ocekivane
promjene u 2003.

ugadanje posla prema parametrima kvalitete iz ugovora s CARNet-om
(obavijesti sistem-inzenjerima, seminari, rjieSavanje problema)

poboljSanje i razvoj web stranica vezanih uz proizvod

osmisljavanje uloge, uspostave i uporabe otvorenog laboratorija za
sistem-inzenjere, te predlaganje projekta/ugovora CARNet-u

Voditelj tima:

Aco Dmitrovi¢

Clanovi tima:

DobriSa Dobreni¢, Sasa Drnjevi¢, Davor Mihajlovi¢, Zdenko ékiljan,
Predrag Vujasinovié¢
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C6. OBRAZOVANJE | POTVRBIVANJE STRUCNOSTI SISTEM-INZENJERA

Svrha: Unapredivanje razine znanja i vjestina te potvrdivanje stru¢nosti sistem-
inZenjera
Ciljevi / ©® sustav teCajeva za sistem-inzenjere

odekivani rezultati:

©® sustav potvrdivanja struénosti sistem-inzenjera
© elektronicka biblioteka edukacijskih materijala

Korisnici:

ustanove akademske i istrazivacke zajednice u Hrvatskoj - ¢lanice
CARNeta, posebno sistem inZenjeri ustanova

Hrvatska akademska i istrazivacka mreza CARNet

Osnovne
standardne
aktivnosti:

osmisljavanje i provodenje obrazovanja sistem-inZenjera za
upravljanje racunalno-komunikacijskom infrastrukturom znanstveno-
istrazivackih ustanova, u svim sveudiliSnim sredi§tima

osmisljavanje i provodenje provjeravanja i potvrdivanja stru¢nosti
sistem-inZenjera uz izdavanje potvrde o sposobnosti upravljanja
mreznim posluziteljima, u svim sveuciliSnim sredistima

stvaranje i odrZzavanje elektronicke biblioteke edukacijskih materijala
sa znanjima i vjeStinama potrebnim sistem-inZenjerima

Ocekivane
promjene u 2003.

odrzavanje te€ajeva za sistem-inzenjere za najmanije 50 polaznika

osmisljavanje i provodenje provjeravanja i potvrdivanja struénosti za
najmanje 25 sistem-inzenjera

poboljSanje i razvoj web stranica vezanih uz proizvod

potpisivanje ugovora s CARNet-om

Voditelj tima:

DobriSa Dobrenié

Clanovi tima:

Aco Dmitrovi¢, Zdenko Skiljan
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C7. CENTAR ZA KLASTER | GRID TEHNOLOGIJE

Svrha:

Ispitivanje i razvoj klaster i grid tehnologija te ponuda prikupljenih znanja i
vjestina, kao i pripremljenih racunarskih resursa, znanstvenoj zajednici

Ciljevi /
ocekivani rezultati:

O]
O]

© 006

postupci uspostave vie vrsta klaster i grid tehnologija
znanja o odabiru klaster i grid tehnologija najpogodnijih za odredenu
uporabu

klaster i grid raCunarski resursi ponudeni znanstvenoj zajednici
suradnja s drugim klaster i grid inicijativama u Hrvatskoj i svijetu
potpora hrvatskom dijelu CERN-ovog projekta DataGRID

Korisnici:

hrvatski informati€ari i znanstvenici koji rade ili zele raditi na
istrazivanju klaster i grid tehnologija

hrvatski informatiCari i znanstvenici koji imaju potrebe za paralelnim
raCunanjem i ostalim mogucnostima koje pruzaju klaster i grid
tehnologije

znanstvenici uklju¢eni u DataGRID projekt (CERN i hrvatske
znanstvene institucije)

Osnovne
standardne
aktivnosti:

odrZzavanje racunalnog klastera Isabella

odrzavanja ra¢unalnog klastera DataGRID centra za potrebe hrvatskih
timova ukljuéenih u CERNove projekte

analiza klaster tehnologija (Rocks, Oscar, PBS, Mosix, BProc,
SunGRID ...)

istrazivanje mogucénosti automatskog prosirivanja klastera u normalnim
uvjetima zauzetim resursima (ucionice, pa i osobna racunala)

analiza i odredivanje potrebnih mreznih resursa i potrebnih sigurnosnih
komponenti za klaster

izgradnja i odrzavanje klaster portala (politika koriStenja, pristup,
pomoc¢, obrazovanje)

analiza grid tehnologija (Globus, Unicore, Condor ...), s posebnom
paznjom na sukladnost s upravo razvijaju¢im svjetskim standardima

analiza i odredivanje potrebnih mreznih resursa i sigurnosnih
komponenta za grid tehnologije

izgradnja i odrzavanje grid portala (politika koristenja, pristup, pomo¢,
obrazovanje)

povezivanje u svjetski sustav gridova

Ocekivane
promjene u 2003.

proSirenje racunalnog klastera Isabella u SRCE-u
povecanije broja korisnika raCunalnog klastera Isabella

zajedno s ETK-om, FESB-om, FER-om i IRB-om, formalno i stvarno
pokretanje projekta CroGRID pri MZT-u

Voditelj tima:

DobriSa Dobrenié

Clanovi tima:

Davor Mihajlovié¢, Predrag Vujasinovi¢
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D. PROGRAM IZGRADNJE | ODRZAVANJA INFORMACIJSKIH
SUSTAVA | APLIKACIJA

D2. SREDISNJI INFORMACIJSKI SERVISI

Svrha:

Osigurati srediSnje mrezne posluZitelje i mreZne servise potrebne
korisnicima iz akademske i istrazivaCke zajednice

Ciljevi /
odekivani rezultati:

©

(ONONONO]

osigurati kvalitetan rad i sadrzaj ftp posluZitelja i mirroring servisa
osigurati kvalitetan rad srediSnjeg posluZzitelja mreznih novina
osigurati kvalitetan rad posluzitelja lista

osigurati kvalitetan rad irc sustava

osigurati kvalitetan rad NTP sustava

Korisnici:

ustanove akademske i istrazivacke zajednice u Hrvatskoj - ¢lanice
CARNeta;

Hrvatska akademska i istrazivacka mreza CARNet;
krajnji korisnici CARNet mreze i svi korisnici Interneta u RH

Osnovne
standardne
aktivnosti:

odrZzavanje, pracenje i kontrola rada pojedinog posluZitelja i servisa;
analiza rada i planiranje razvoja pojedinog posluZitelja i servisa;

izrada preporuka i SW paketa za uporabu odnosno izgradnju
odgovarajucéih posluZzitelja i/ili servisa u ustanovama;

odrzavanje Web sitea s relevantnim podacima o pojedinom
posluzitelju ili servisu i uputama za korisnike

Ocekivane
promjene u 2003.

temeljita reorganizacija sadrzaja FTP i mirroring posluzitelja

pustanje u rad nove racunalne platforme za news, IRC i list posluzitelj
uz reorganizaciju svih nabrojenih servisa

pokretanje sustava za pretrazivanje sadrzaja news posluzitelja
preseljenje NTP posluZitelja na novu raCunalnu platformu
ujednaCavanje sadrzaja i izgleda Web siteova pojedinih servisa

Voditelj tima:

Miroslav Milinovi¢

Clanovi tima:

Drazenko Celjak, lvica Cale, Sasa Drnjevi¢, David Mecner, Dubravko
Penezi¢, NebojSa Topol$€ak
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D3. IMENICKI SERVISI

Svrha:

Razvijati i odrzavati mrezne imenicke sustave koji omogucavaju
prikupljanje, objavljivanje i pronalazenje podataka o korisnicima CARNeta

Ciljevi /
ocekivani rezultati:

©

(O]

izgradnja i odrzavanje AAI (autentifikacijske i autorizacijske
infrastrukture) u CARNet mrezi

izgradnja i odrzavanje sustava imenickih servisa u CARNet mrezi
utemeljenog na LDAP protokolu

izgradnja i odrzavanje PGP Public Keys Servera
izgradnja i odrzavanje kataloga osobnih stranica korisnika CARNeta

Korisnici:

ustanove akademske i istraZivacke zajednice u Hrvatskoj - €lanice
CARNeta;

Hrvatska akademska i istraZivaCka mreza CARNet;
krajnji korisnici CARNet mreZe i svi korisnici Interneta u RH

Osnovne
standardne
aktivnosti:

odrzavanje, pracenje i kontrola rada pojedinih servisa u sustavu;
analiza rada i planiranje razvoja;

izrada preporuka i SW paketa za uporabu odnosno izgradnju servisa u
ustanovama;

promocija servisa i njegove uporabe u akademskoj zajednici;
odrzavanje Web sitea na adresi ds.carnet.hr.

Ocekivane
promjene u 2003.

pokretanje aktivnosti na izgradnji AAl u CARNet mrezi
uvodenje u uporabu LDAP imenika u funkciji AAl u CARNet mrezi
izgradnja sredidnjeg White Pages imenitkog servisa u CARNet mreZi

Voditelj tima:

Miroslav Milinovi¢

Clanovi tima:

Sasa Drnjevi¢, Mijo Perek, Dubravko Penezi¢, Neboj$a TopolS¢ak
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D4. USLUGE PRISTUPA INTERNETU
ZA OSOBE, USTANOVE | ZA NEKOMERCIJALNE PROJEKTE

Svrha: Omoguciti pristup Internetu i publiciranje informacija osobama,
ustanovama i nekomercijalnim projektima
Ciljevi / ® omoguciti pristup Internetu i uporabu osnovnih mreznih usluga (npr.

odekivani rezultati:

mail) ¢lanovima akademske i istrazivacke zajednice, koji nisu u
mogucnosti ostvariti pristup u mati¢noj ustanovi;

® omoguciti pristup Internetu i uporabu mreznih usluga ucenicima i
nastavnicima, te drugim gradanima s ciljem popularizacije novih
tehnologija;

©® omoguciti kvalitetno i jednostavno publiciranje informacija svim

subjektima koji raspolazu kvalitetnim informacijama nekomercijalne
prirode.

Korisnici: e Hrvatska akademska i istrazivacka mreza CARNet;
e ustanove i osobe iz akademske i istrazivatke zajednice u Hrvatskoj;
e gradani RH, udruge i nekomercijalni projekti

Osnovne e sistemsko odrzavanje "javnog racunala", administriranje korisni¢kih

standardne racuna na javnhom racunalu

aktivnosti: e administriranje CMU korisnickih racuna za korisnike javnog ra¢unala
e administracija "gostujucih informacijskih servisa" na javhom racunalu
e odrzavanje Web sitea javnog ra¢unala
e potpora korisnicima javnog raCunala

Ocekivane e redefiniranje i proSirenje postojece usluge

promjene u 2003.

Voditelj tima: Mladen Vedri$

Clanovi tima: Drazenko Celjak, Mijo Derek, Ivanka Lovrenci¢, David Mecner, Zvjezdana

Pintar, Zdenko Skiljan, NebojSa Topol$¢ak, Davorin Vrbanci¢
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D5. SusTAv CARNETOVIH MODEMSKIH ULAZA

Svrha: Osigurati korisnicima CARNeta kvalitetan i lagan udaljeni (modemski)
pristup CARNet mrezi
Ciljevi / ® osigurati pouzdan i kvalitetan sustav za udaljeni pristup CARNet mreZi

ocekivani rezultati:

(O]

©

(cjelovit sustav modemskih ulaza);

osigurati pouzdan i jednostavan za uporabu sustav za administriranje i
nadzor koristenja sustava CARNetovih modemskih ulaza (CMU);

osigurati ucinkovitu potporu ¢lanicama CARNeta u uporabi sustava
modemskih ulaza.

Korisnici: e ustanove akademske i istraZivacke zajednice u Hrvatskoj - &lanice
CARNeta;
e Hrvatska akademska i istrazivacka mreza CARNEet;
e krajnji korisnici CARNet mreze
Osnovne e nadzor rada i odrzavanje CMU infrastrukture (telekomunikacijskih
standardne kapaciteta i aktivnih uredaja);
aktivnosti: e nadzor rada i odrzavanje CMU aplikacije za administriranje i
autorizaciju pristupa
e odrzavanje Web sitea CMU sustava
e potpora korisnicima (ustanovama) u radu sa sustavom
Ocekivane e pustanje u rad nove CMU aplikacije (CMUng)
promjene u 2003. | e prosirenje CMU sustava (povecanje broja modemskih ulaza)
\v/oditelj tima: Miroslav Milinovi¢
Clanovi tima:

Sa$a Drnjevi¢, Mijo Perek, Dubravko Penezi¢, Vladimir Rabljenovic¢
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D6. REFERALNI CENTAR ZA MREZNE APLIKACIJE

Svrha: IstraZivati mogucnosti te primijeniti odgovaraju¢e mrezne tehnologije u
izradi novih aplikacija za potrebe korisnika
Ciljevi / ® unaprijediti sustav za mjerenje web prostora te provesti nova mjerenja

odekivani rezultati:

© ispitati moguénosti izgradnje sustava za pronalazenje i arhiviranje
mreznih publikacija

© ispitati moguénosti izgradnje posluZitelja za pretrazivanje
informacijskog prostora

© ispitati mogucnosti uporabe cachinga na posluziteljima ustanova
spojenih u CARNet mrezu

© izgraditi i odrzavati remailer sustav za potrebe SRCE-a
©® provesti istraZivanje raspoloZivih mreznih tehnologija za postavljanje
baza podataka na Internetu

Korisnici: e ustanove akademske i istrazivacke zajednice u Hrvatskoj - ¢lanice
CARNeta;
e Hrvatska akademska i istrazivacka mreza CARNet;
e krajnji korisnici CARNet mreze
e SRCE
Osnovne . ispitivanje mogucnosti mreznih tehnologija u svrhu izgradnje pojedinih
standardne aplikacija
aktivnosti: « izgradnja pojedinih aplikacija
. izrada dokumentacije s rezultatima istraZivanja te preporukama za
uporabu izvedenih aplikacija
Ocekivane e izgraden novi sustav za mjerenje web prostora s prate¢im web

promjene u 2003.

suceljem za publiciranje rezultata

e ostvarena suradnja s Nacionalnom i sveuciliSnom knjiZnicom na
podrucju izgradnje sustava za pronalazenje i arhiviranje mreznih
publikacija

e izgraden novi remailer sustav za potrebe SRCE-a

e izgradena i udomljena pilot baza podataka s Web suceljem

Voditelj tima:

Miroslav Milinovi¢

Clanovi tima:

Drazenko Celjak, Mijo Derek, David Mecner, Dubravko Penezi¢, Nebojsa
Topol$éak, Mladen Vedris
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E. PROGRAM OBRAZOVANJA | PODRSKE KORISNICIMA
INFORMACIJSKIH TEHNOLOGIJA

E1. SUSTAV PODRSKE KORISNICIMA (HELPDESK)

Svrha: Osigurati struénu pomo¢ pripadnicima akademske i istrazivaCke zajednice
pri uporabi osnovnih IT alata i proizvoda SRCE-a i CARNeta
Ciljevi / © osiguravanje pomoci korisnicima pri radu s osnovnim IT alatima i pri

odekivani rezultati:

uporabi proizvoda SRCE-a i CARNet-a, posebno pomo¢ u slucaju
problema u radu; pruzanje pomoc¢i e-mailom, putem telefona ili
osobno;

® smanjenje koli€ine problema i neugodnosti koje korisnici imaju u radu,
olakSavanje i povecanje ucinkovitosti rada korisnika;

® bolja informiranost korisnika 0 moguc¢nostima i €injenicama vezanim
uz rad SRCE-a i CARNet-a

©® bolja informiranost timova koji rade na proizvodima i uslugama SRCE-
a i CARNet-a o misljenju, stavovima i problemima korisnika

Korisnici: e korisnici SRCE-a i CARNet-a, te drugi &ija se pitanja odnose na rad
SRCE-a i CARNet-a
e timovi koji rade na proizvodima SRCE-a i CARNeta
Osnovne e zaprimanje i odgovaranje na upite korisnika;
S’Lat_ndardt_r?e e osmiSljavanje, stvaranje i odrzavanje odgovarajucéih obrazovnih i/ili
aktivnosti: pomoc¢nih sadrzaja dostupnih putem Interneta;
e prikupljanje podataka o problemima korisnika, uklanjanje uocenih
izvora problema u suradniji s drugim proizvodima, prenoSenje misljenja
i stavova korisnika drugim proizvodima;
¢ informati¢ka potpora ustanovama Sveucilista u Zagrebu.
Ocekivane e unapredenje organizacije i kvalitete rada Helpdeskaj;

promjene u 2003.

e unapredenje tehni¢ke opremljenosti Helpdeska i izrada internih
servisa;

e dodatne aktivnosti vezane uz kontinuirano obrazovanje suradnika koji
rade na Helpdesku

Voditelj tima:

Branimir Pejakovic

Clanovi tima:

Stjepko lvezi¢, Sandra Kuc¢ina-Softi¢, lvanka Lovrenci¢, Iris Musurliev,
Zvjezdana Pintar, Slobodan Radosevi¢, Davorin Vrbandic¢
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E2. TECAJEVISRCE-A

Svrha: Omoguciti €lanovima akademske i istraZivaCke zajednice kvalitetno i
raznovrsno obrazovanje u podrucju primjene racunala, Interneta, osnovnih
i naprednih aplikacija i alata

Ciljevi / ® kvalitetan i raznovrstan sustav te€ajeva iz primjene racunala, Interneta,

odekivani rezultati:

osnovnih i naprednih aplikacija i alata;

® odrzavanje teCajeva za ¢lanove akademske i istrazivaCke zajednice
tijekom Skolske godine;

©® web site s obrazovnim materijalima nastalim u SRCE-u i drugim
obrazovnim materijalima, odnosno linkovima na druge obrazovne

materijale.
Korisnici: e studenti, nastavnici i djelatnici iz ustanova iz sustava znanosti i visoke
naobrazbe
Osnovne e organiziranje i odrzavanje tecajeva;
standardne - L L . . . L
aKtivnost e osmisljavanje, izrada i priprema tegajeva i materijala za teéajeve;
' e odrzavanje web sitea;
e obrazovanje predavaca
Ocekivane

promjene u 2003.

e unapredenje kvalitete teCajeva;

e izrada novih i unapredenje postoje¢ih materijala za tecajeve;
e razvoj internog sustava obrazovanja predavaca;

e obrazovanje i uvodenje u rad novih predavaca,;

e uspostava sustava za samostalno prijavljivanje polaznika i obavljanje
administrativnih poslova vezanih uz te€ajeve putem Weba;

e aktivnosti na usuglasavanju postojecih i novih obrazovnih programa
SRCE-a s medunarodnim standardima vezanim uz obrazovanje iz
podrucja IT-a;

e marketinske aktivnosti i popularizacija Te¢ajeva SRCE-a

Voditelj tima:

Vladimir Braus

Clanovi tima:

Ljubinka BPurovié, lvanka Lovrenci¢, Iris Musurliev, Zvjezdana Pintar,
KreSimir Rai¢, Davorin Vrbanc¢i¢
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E3. REFERALNI CENTAR ZA MICROSOFTOVE PROIZVODE

Svrha: Omoguciti ustanovama iz sustava znanosti i visoke naobrazbe efikasnu i
kvalitetnu uporabu raspolozivih Microsoftovih proizvoda
Ciljevi / ® sustav distribucije Microsoftovih proizvoda raspolozivih temeljem

odekivani rezultati:

ugovora MZT-Microsoft;

©® sustav potpore korisnicima Microsoftovih proizvoda, posebno MS
koordinatorima u ustanovama.

Korisnici: e ustanove iz sustava znanosti i visoke naobrazbe, koje imaju pravo na
uporabu Microsoft proizvoda prema ugovoru MZT-Microsoft;

e studenti, profesori i zaposlenici u ustanovama iz sustava znanosti i
visoke naobrazbe;

e Ministarstvo znanosti i tehnologije.

Osnovne e prihvat i evidencija zahtjeva ustanova za dodjelu Microsoftovih

standardne proizvodallicenci;

aktivnosti: e priprema i distribucija medija s Microsoftovih proizvodima ustanovama,
putem ovlastenih osoba (MS koordinatora);

e pracenje broja instaliranih Microsoftovih proizvoda po ustanovama,
pracenje potreba ustanova za Microsoftovim proizvodima, te
izvjeStavanje i predlaganje nabavke MZT-u;

e izgradnja i odrzavanje Web stranica vezanih uz Microsoftove
proizvode i njihovu distribuciju, pruzanje potpore MS koordinatorima;

e sudjelovanje u izradi i odrzavanju te€ajeva koji su vezani uz
Microsoftove proizvode.

Ocekivane e uspostavljanje helpdeska za MS koordinatore

promjene u 2003.

e unapredenje podrske korisnicima

Voditelj tima:

Branka Ljubas

Clanovi tima:

Sanja Curkovié-lligi¢, Boris Grinfeld, Slobodan Rado$evié, Boris Trojan
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E4. REFERALNI CENTAR ZA SOPHOS ANTI VIRUS (SAV) PROIZVODE

Svrha: Omoguciti ustanovama iz sustava znanosti i visoke naobrazbe efikasnu i
kvalitetnu uporabu raspolozivih SAV proizvoda
Ciljevi / ©® sustav distribucije SAV proizvoda raspolozivih temeljem ugovora MZT-
ocekivani rezultati: Sophos;
©® sustav potpore korisnicima SAV proizvoda, posebno SAV

koordinatorima u ustanovama.

Korisnici:

ustanove iz sustava znanosti i visoke naobrazbe, koje imaju pravo na
uporabu SAV proizvoda prema ugovoru MZT-Sophos;

studenti, profesori i zaposlenici u ustanovama iz sustava znanosti i
visoke naobrazbe;

Ministarstvo znanosti i tehnologije.

Osnovne
standardne
aktivnosti:

prihvat i evidencija zahtjeva ustanova za dodjelu prava na uporabu
proizvodal/licenci;

distribuiranje SAV proizvoda ustanovama putem ovlastenih
koordinatora

praéenje broja instaliranih SAV proizvoda po ustanovama, te
izvjeStavanje i predlaganje nabavke MZT-u;

suradnja sa SAV koordinatorima na ustanovama;

izgradnja i odrZzavanje Web stranica vezanih uz SAV proizvode i
njihovu distribuciju, pruzanje potpore SAV koordinatorima

Ocekivane
promjene u 2003.

primjena novih tehnologija i unapredenje sustava distribucije;

odrZzavanje seminara za SAV koordinatore i unapredenje podrdke
korisnicima

Voditelj tima:

Boris Grinfeld

Clanovi tima:

Branimir Pejakovi¢
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E5. EDUKACIJSKI CENTAR ZA MICROSOFTOVE TEHNOLOGIJE

Svrha: Osigurati ¢lanovima akademske i istrazivacke zajednice obrazovanje za
uporabu Microsoftovih proizvoda u skladu s Microsoftovim profesionalnim
standardima

Ciljevi / ©® sustav te€aja, uskladen s Microsoftovim profesionalnim standardima,
ocekivani rezultati: dostupan ¢lanovima akademske i istrazivacke zajednice;

©® odrzavanje te¢ajeva iz Microsoft Official Curriculum (MOC) programa

Korisnici: e ustanove iz sustava znanosti i visoke naobrazbe koje imaju potrebu za
stru¢nim obrazovanjem svojih djelatnika iz podrucja MS tehnologija;

e studenti, profesori i zaposlenici u ustanovama iz sustava znanosti i
visoke naobrazbe

Osnovne e odrzavanje MOC tedajeva
stapdardpe e obrazovanje i usavrSavanje predavaca
aktivnosti:

e izgradnja i odrzavanje ucionica u skladu s Microsoftovom standardima
e suradnja s Microsoftom i njegovim partnerima

Ocekivane e ulazak u novi Microsoftov IT Academy program;

promjene u 2003. e obrazovanje, certificiranje i uvodenje u rad novih predavaca;

e uspostava ovlastenog ispitnog centra iz podruéja Microsoftovih

tehnologija
Voditelj tima: Vladimir Braus
Clanovi tima: Boris Grinfeld, Igor Hitrec, Nenad Milanovi¢, Mirjana Jezerinac, Jurica

Smirci¢, Nikola Smirci¢
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E6. AKADEMIJA MREZNIH TEHNOLOGIJA

Svrha: Osigurati Clanovima akademske i istrazivacke, ali i Sire zajednice
obrazovanje vezano uz primjenu mreznih tehnologija u skladu s
medunarodno priznatim standardima.

Ciljevi / ©® sustav teajeva uskladen sa standardima Ciscove akademije mreznih

odekivani rezultati:

tehnologija

Korisnici: e studenti, profesori i zaposlenici u ustanovama iz sustava znanosti i
visoke naobrazbe, ali i drugi zainteresirani za ovakvu vrstu
obrazovanja

Osnovne e odrzavanje te€ajeva u skladu s programom Ciscove akademije

standardne mreznih tehnologija

aktivnosti: e obrazovanje i usavrSavanje predavaca

Ocekivane e dovrSetak obrazovanja i certificiranja prve grupe predavacda;

promjene u 2003.

opremanje ucionice za potrebe Akademije;
pocetak drzanja teCajeva

Voditelj tima:

Vladimir Braus

Clanovi tima:

Zlatko Pavici¢, lvica Cale, Kresimir Rai¢, Iris Musurliev
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E8. JAVNIWEB SRCE-A

Svrha: Izgradnja i odrzavanje javhog weba SRCE-a (www.srce.hr) kao
kvalitetnog medija za komunikaciju s javno$¢u i korisnicima

Ciljevi / © kvalitetan, prepoznatljiv, dobro strukturiran i aktualan web SRCE-a,

oCekivani rezultati: usmijeren na podizanje razine informiranosti korisnika i javnosti o

aktivnostima i dogadajima vezanim uz SRCE;
® podizanje prepoznatljivosti i ugleda SRCE-a u javnosti

Korisnici: e Kkorisnici SRCE-a

e javnost

e mediji
Osnovne e osmisljavanje dizajna (strukture), sadrzaja i grafickog izgleda Web-a
standardne

e izrada Web stranica
e odrzavanje informacijske aktualnosti weba

aktivnosti:

Ocekivane e novi sadrzaji;

promjene u 2003. e novi grafi¢ki izgled, uskladen s novim grafi¢kim standardima SRCE-a;

e uvodenje tehnoloskih unapredenja vezanih uz pripremu sadrzaja i
administriranje javnog weba s ciliem brzeg i lakSeg objavljivanja
sadrzaja na webu;

Voditelj tima: Natasa Dobreni¢

Clanovi tima: David Mecner
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E9. ODNOSI S JAVNOSCU

Svrha: Osigurati odgovarajuc¢u razinu informiranosti javnosti i korisnika o
aktivnostima SRCE-a
Ciljevi / ® Podizanje razine informiranosti javnosti o aktivnostima i dogadajima

odekivani rezultati:

vezanim uz SRCE
©® Podizanje prepoznatljivosti i ugleda SRCE-a u javnosti

Korisnici: e Kkorisnici proizvoda SRCE-a,
e novinari,
e javnost
Osnovne e komunikacija s novinarima
sta_ndardne e komunikacija s korisnicima proizvoda SRCE-a
aktivnosti:
e obavjeStavanje javnosti o djelatnostima SRCE-a
e planiranje i organiziranje promotivnih ili informativnih dogadanja
vezanih uz djelatnosti SRCE-a
e planiranje i priprema promotivnih materijala
Ocekivane

promjene u 2003.

e bolja prepoznatljivost i podizanje ugleda SRCE-a u javnosti
e bolje ciljano obavjestavanje javnosti o radu i aktivhostima SRCE-a
e izrada skupa osnovnih promotivnih materijala SRCE-a

Voditelj tima:

Natasa Dobrenié
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E10. UCioNICE SRCE-A | JAVNI TERMINALI

Svrha:

Osigurati kvalitetne i udobne prostore i tehni¢ke preduvjete za izvodenje
obrazovnih programa u zgradi SRCE-a i na mjestima odrzavanja SRCE
teCajeva.

Osigurati u zgradi SRCE-a korisnicima SRCE-a i drugim korisnicima s
akademskih i znanstvenih ustanova pristup do njihovih korisni¢kih racuna i
sadrzaja na Internetu.

Ciljevi /

ocekivani rezultati:

® izgradnja udobnog, uginkovitog i sigurnog okruzenja za odrZzavanje
teCajeva i drugih obrazovnih aktivnosti SRCE-a

©® nesmetano odrzavanje teCajeva SRCE-a

® sustav upravljanja, odrzavanja i rezervacije ucionica SRCE-a

©® sustav javnih terminala u zgradi SRCE-a s kojih se korisnicima SRCE-
a i drugim korisnicima s akademskih i znanstvenih ustanova
omogucava pristup do njihovih korisni¢kih raduna i sadrzaja na
Internetu

Korisnici: e korisnici SRCE-a i CARNet-a
e teCajevi SRCE-a
e ustanove akademske i istrazivacke zajednice
Osnovne e tehnicko odrZavanje prostorija i opreme
Zﬁir:/(:]ir:,(?e e osiguravanje i nadzor prava pristupa u prostorije
e odrzavanje posluzitelja za obrazovne programe i prezentacije
e odrzavanje mreze
e odrzavanje racunala
e odrzavanje prezentacijske opreme
e postavljanje i odrZzavanje javnih terminala s otvorenim pristupom
e nadzor rada javnih terminala
Ocekivane

promjene u 2003.

e otvaranje novih u€ionica SRCE-a u zgradi SRCE-a
e unapredenje postojecih tehni¢kih standarda

e postavljanje javnih terminala u auli u prizemlju (po zavrSetku 3c. faze
rekonstrukcije zgrade SRCE-a)

Voditelj tima:

KreSimir Rai¢

Clanovi tima:

Goran Pasitek, Zdenko Skiljan, Davorin Vrbangié, Tomislav Cmuk, Aco
Dmitrovi¢, Sasa Drnjevic, Igor Hitrec, Stjepan Mikuli¢, Nevenko Pavlinec,
Predrag Vujasinovi¢, Hrvoje Popovski, Boris Trojan
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E12. ABUSE sLUZBA SRCE-A

Svrha: Osigurati mjesto za prihvat prituzbi korisnika vezanih uz neprimjerena
ponasanja na mrezi, a vezana uz mrezne resurse pod nadzorom
SRCE-a.

Ciljevi / © rjeSavanje prituzbi korisnika;

ocekivani rezultati:

® smanjenje koli€ine problema i neugodnosti koje korisnici

doZivljavaju na mreZi

Korisnici: e korisnici SRCE-a i opéenito Interneta
Osnovne e zaprimanje i odgovaranje na prituzbe korisnika;
standardne e . . )
aktiviost e prosljedivanje prituzbi korisnika nadleznim sluzbama;
' e osmisljavanje, stvaranje i odrZzavanje odgovarajuéih obrazovnih
sadrzaja dostupnih putem Interneta
Ocekivane e definiranje pravilnika o radu Abuse sluzbe i uspostavljanje Abuse

promjene u 2003.

sluzbe;
uspostavljanje arhive i baze podataka s prituzbama;
tehni¢ko opremanje Abuse sluzbe za rad

Voditelj tima:

Branimir Pejakovi¢
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F. POSEBNI PROGRAMI

F1. INFORMACIJSKI SUSTAV STUDENTSKE PREHRANE -
CENTAR ZA AUTORIZACIJU PRAVA

Svrha: Osiguravanje pouzdanog i ispravnog rada sredisnjih posluZzitelja u
Informacijskom sustavu studentske prehrane (ISSP), te informaticka
potpora ISSP

Ciljevi / ® pouzdan i stabilan rad sredidnjih posluZzitelja i baze podataka ISSP;

ocekivani rezultati:

® kvalitetna savjetodavna informati¢ka potpora korisnicima ISSP,

posebno MZTu, visokim uciliStima i davateljima usluge
subvencionirane prehrane.

Korisnici:

Ministarstvo znanosti i tehnologije;
visoka udiliSta u RH;

davatelji usluga subvencionirane prehrane studenata koji imaju
sklopljen Ugovor o utvrdivanju prava i obveza u vezi s pruZanjem i
koriStenjem usluga studentske prehrane;

tvrtke koja s MZT ima sklopljen ugovor o izradi (tiskanju) studentskih
iskaznica;

ostali subjekti koji imaju odobrenje MZT za pristup podacima i
ukljucivanje u sustav ISSP.

Osnovne
standardne
aktivnosti:

Odredene su Pravilnikom o radu CAP-a:

nadzor rada i odrZzavanje sredi$njih posluzitelja i sredidnje baze
podataka ISSP;

izvjeStavanje korisnika ISSP o koriStenju subvencionirane studentske
prehrane na temelju podataka iz ISSP;

savjetodavna pomo¢ putem telefona i e-maila;
odrZavanje i razvoj web sitea;
odrzavanje X-phona;

Ocekivane
promjene u 2003.

uvodenje novih restorana u ISSP prema planu MZT;
konaéna uspostava dodatnih funkcija CAP-a: web pristup i X-phone

prerada klijentskih aplikacija — uskladivanje s novim potrebama i
aktualnom hardverskom i softverskom platformom

Voditelj tima:

Nikola Smirci¢

Clanovi tima:

Dubravko Hunjet, Nenad Milanovi¢, Jurica Smir€i¢, Damir Palavra
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F2. INFORMACIJSKI SUSTAV VISOKIH UCILISTA - CENTAR POTPORE

Svrha: Sudjelovanje u razvoju, instalaciji i uvodenju programske potpore u svim
fazama razvoja ISVU, te pruzanje pomoci korisnicima ISVU.
Po zavrSetku razvoja i uvodenja, preuzimanje brige o radu ISVU.

Ciljevi / ® razvoj informacijskog sustava koji ¢e poboljSati upravljanje sustavom

odekivani rezultati:

visoke naobrazbe, smanijiti i pojednostavniti administrativhe procedure,
povecati ucinkovitost i kvalitetu studiranja, povecati razinu
informiranosti i to¢nost informacija:

©® implementacija informacijskog sustava na visokim ucilistima u RH;
©® primopredaja ISVU od razvojnog tima FER-a SRCE-u

Korisnici: e Ministarstvo znanosti i tehnologije;
e visoka ucilista u RH;
e studenti visokih udilista;
e ostali subjekti koji imaju odobrenje Vije¢a Projekta za pristup podacima
i ukljuCivanje u sustav ISVU.
Osnovne e sudjelovanje u radu tima za razvoj ISVU (FER);
standardne . Lo L ]
aktiviost: e sudjelovanje u implementaciji pojedinih modula ISVU;
' e sudjelovanje u definiranju sustava za odrZzavanje izgradene
programske potpore;
e osposobljavanje za samostalno odrzavanje ISVU-a;
e primopredaja ISVU-g;
e osiguravanje pouzdanog i ispravnog rada srediSnjeg posluzitelja ISVU,
posebno srediSnje baze podataka;
e poduzimanje potrebnih mjera zastite podataka u sredi$njoj bazi
podataka;
e pruzanje tehni¢ke potpore neposrednim korisnicima
Ocekivane Zavr$etak Projekta ISVU, te primopredaja:

promjene u 2003.

e definiranje i uspostava sustava za odrzavanje izgradene programske
potpore sukladno Pravilniku o radu CP-a.

Voditelj tima:

Dubravko Hunjet

Clanovi tima:

Denis Kranj€ec, Dino Lisnji¢, Boris Matijasevi¢, Ognjen Orel, Hrvoje
Roncevi¢, Davorin Kremenja$
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F3. REFERALNI CENTAR ZA PROGRAMSKI SUSTAV SAS

Svrha: Omoguciti ustanovama iz sustava znanosti i visoke naobrazbe efikasnu i
kvalitetnu uporabu programskog sustava SAS.
Ciljevi / ® osigurati na hrvatskim sveudiliStima preduvjete za ukljucivanje u

odekivani rezultati:

nastavni, znanstveni i stru¢ni rad kvalitetne statistiCke i graficke analize
podataka;

© obrazovati korisnike sa sveucilista i iz znanstvenih institucija za
razliCite aspekte uporabe SAS-a kroz osnovne te€ajeve i konzultacije.

Korisnici: e visoka ucilista koje temeljem ugovora SRCE — SAS Institute imaju
pravo na uporabu programskog sustava SAS;
e studenti, profesori i zaposlenici visokih ucilista.
Osnovne e zaprimanje i evidencija zahtjeva za dodjelu kopija SAS licence;
stapdardpe e distribucija i instaliranje novih verzija SAS-a;
aktivnosti: ) _ o _ _
e dogovaranje sa SAS Institute godisSnjeg najma SAS licence;
e konzultacije u vezi instalacije SAS-a;
e priprema i odrzavanje teCajeva o uporabi sustava SAS:
S100 'Prvi koraci u SAS-u’,
S200 'SAS osnove i programski jezik’,
S300 'SAS grafika’,
S310 'Tablice i grafovi uporabom SAS ODS-a’;
e konzultacije u vezi promjena u novim SAS verzijama;
e odrzavanje mailing liste stat-sas-/ za razmjenu SAS i statisti¢kih
informacija;
e odrzavanje web stranice projekta:
http://www.srce.hr/stat-sas/sas.htm .
Ocekivane e distribucija i instaliranje nove verzije 8.x SAS-a;

promjene u 2003.

e uskladivanje te€ajeva, tiskanih materijala za te€ajeve i SAS primjera
na racunalu s novom verzijom 8.x SAS-a;

e proSirenje za 50% sadrzaja te€aja 'Tablice i grafovi uporabom SAS
ODS-a’;

e priprema novih te€ajeva (po potrebi);

e odrzavanje / ozivljavanje mailing liste stat-sas-/ za razmjenu SAS i
statistickih informacija;

e odrzavanje / nadopuna web stranice s op¢im podacima o projektu,
sadrzajem svih SAS te€ajeva i URL-ovima zanimljivih inozemnih /
domacih SAS sadrzaja:
http://www.srce.hr/stat-sas/sas.htm .

Voditelj tima:

Vesna Hljuz Dobri¢

Clanovi tima:

Vesna Luzar-Stiffler
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F4. ANALIZA PODATAKA | STATISTIKA
ZA POTREBE AKADEMSKE | ISTRAZIVACKE ZAJEDNICE

Svrha: Obrazovanje i potpora korisnicima s visokih ucilidta i iz znanstvenih
institucija koji pri obavljanju svoga nastavnog, znanstvenog i stru¢nog
rada imaju potrebu za kvalitethnom statistickom i grafickom analizom
podataka.

Ciljevi / ® pripremanje i odrzavanje teCajeva statistike i primjene statistickinh

ocekivani rezultati:

metoda;
©® obavljanje konzultacija iz podrucja statistike.

Korisnici:

e studenti, profesori i zaposlenici u ustanovama iz sustava znanosti i
visoke naobrazbe.

Osnovne
standardne
aktivnosti:

o priprema i odrzavanje te€ajeva iz primijenjene statistike pracenih

tiskanim materijalima i primjerima u SAS-u:

o S410. 'SAS i osnove statistike’,

S420. ’Bivarijantna i regresijska analiza’,

S430. 'SAS i modeli analize varijance’,

S440. 'SAS i metode multivarijantne analize’,

S500. ’'Usavrdavanje kvalitete uz pomo¢ SAS-a i statistike’,

S610. 'Osnove metodologije rudarenja podataka i primjena’;

o obavljanje statistickih konzultacija za pripadnike akademske i

istraZivaCke zajednice;

o statistiCke konzultacije, specijalisti¢ke, pri izradi stru¢nih, diplomskih,
magistarskih, doktorskih i znanstvenih radova u okviru znanstvenih
i struénih projekata;

o organiziranje sekcije za analizu podataka, statistiku i biometriju u

sklopu godiSnje medunarodne konferencije ITl;

o organiziranje medunarodne godiSnje biometrijske Skole u izvodenju

vrhunskih svjetskih stru€njaka iz statistike / biometrije.

O O O O O

Ocekivane
promjene u 2003.

e uskladivanje statistickih te€ajeva, tiskanih materijala za teCajeve i
statistickih SAS primjera na racunalu s novom verzijom 8.x SAS-a;

e priprema novog te€aja:

S650. 'Odabrane teme iz raunarske statistike';

e proSirenje sadrzaja postojecih statistickih tecajeva (po potrebi);

e odrzavanje / nadopuna biblioteke STAT-SAS macro programa za
nestandardne statistiCke algoritme obuhvacene statistickim
konzultacijama;

e odrZavanje / prilagodba softverske SAS aplikacije za evaluaciju SRCE
te€ajeva novom upitniku o SRCE tecajevima;

e odrzavanje / oZivljavanje mailing liste stat-sas-/ za razmjenu SAS i
statistickih informacija;

e odrzavanje / nadopuna web stranice s opéim podacima o projektu,
sadrzajem svih statistickih SAS te€ajeva i URL-ovima zanimljivih
inozemnih / domacih statisti¢kih sadrzaja:
http://www.srce.hr/stat-sas/stat.htm

Voditelj tima:

Vesna Hljuz Dobri¢

Clanovi tima:

Vesna Luzar-Stiffler
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F5. MEPUNARODNA KONFERENCIJA
INFORMATION TECHNOLOGY INTERFACES - ITI

Svrha: Organizirati 25. medunarodnu konferenciju ITI 2003, skup domacih i
stranih stru€njaka iz podrucja informacijske tehnologije (IT) od 16. do 19.
lipnja 2003. u Cavtatu.

Ciljevi / ® organizirati medunarodnu znanstvenu konferenciju iz podrucja

odekivani rezultati:

informacijskih i komunikacijskih tehnologija; razvoja i primjene metoda
i tehnika IT;

© skup zamisljen kao prostor za medusobnu interakciju pripadnika
akademske, znanstvene i stru¢ne zajednice.

Korisnici: e znanstvenici, nastavnici i studenti iz RH i svijeta
e korisnici svjetskih baza za indeksiranje / saZetke radova iz zbornika
radova konferencija.
Osnovne e organizacija konferencije;
stapdardpe e promotivne aktivnosti;
aktivnosti:
e podrska radu programskog odbora;
e prikupljanje i recenziranje radova;
e priprema i tiskanje zbornika;
e medunarodni i drugi kontakti (IEEE, INSPEC, MZT i dr.)
Ocekivane e povecanje broja uéesnika i radova izborom atraktivnih tema i pozvanih

promjene u 2003.

predavanja;

e organizacija nekoliko tutorijala od interesa €ije su teme odabrali i koje
¢e odrzati pozvani predavaci konferencije;

e organizacija, u sklopu proslave srebrnog jubileja konferencije, posebne
sekcije: "Kompjuter na sveudilistu” - uloga IT u akademskoj zajednici:
pro§lost, sadaSnjost, buducnost;

e organizacija panel diskusije: ICT curricula za visoku naobrazbu;
e poboljSanje promocije konferencije;
e poboljSanje kvalitete radova izborom recenzenata;

e prilagodba / nadopuna softvera START za elektroni¢ko vodenje
konferencije;

e nova web stranica konferencije: http:/iti.srce.hr/

e nadopuna web stranice povijesti konferencije:
http://iti.srce.hr/itipast/itipast.html

e zbornik konferencije: ISSN 1330-1012
- hard-copy: ISBN 95396769-6-7; IEEE Catalog Number: 03EX645
- CD: ISBN 95396769-7-5; IEEE Catalog Number: 03EX645C

Voditelj tima:

Vesna Hljuz Dobri¢

Clanovi tima:

Zeljka Bati¢, Zoran Beki¢, Natasa Dobreni¢, Vesna Luzar-Stiffler, Branimir
Pejakovi¢, Hrvoje Popovski, Vladimir Rabljenovi¢, Vesna Smoljanovic,
Mladen Vedris
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F6. MEDBUNARODNI ZNANSTVENI CASOPIS
JOURNAL OF COMPUTING AND INFORMATION TECHNOLOGY - CIT

Svrha: Izdavanje medunarodnog znanstveno-stru¢nog ¢asopisa za racunarstvo i
informacijsku tehnologiju na engleskom jeziku, ISSN: 1330-1136
Ciljevi / ©® predstaviti izvorne, domace i inozemne, znanstvene, struéne i

odekivani rezultati:

pregledne radove, pisane na engleskom jeziku;

® temama radova zahvatiti podrucje racunarstva i inZenjerstva,
modeliranja, simulacije i informacijskih sustava s teorijskog,
primijenjenog i metodoloskog aspekta;

® promovirati rad nasih znanstvenika i stru¢njaka u inozemstvu.

Korisnici: e domadi i inozemni znanstvenici i stru¢njaci iz radunarstva i
informacijske tehnologije;
e domace i strane biblioteke;
e Kkorisnici svjetskih baza za indeksiranje / saZetke radova iz Casopisa.
Osnovne e sastanci urednistva;
Sta.”dardf‘e e zaprimanje radova;
aktivnosti:
e odabir recenzenata (inozemnih i domacih);
e odluka o prihvaéanju / revidiranju / odbijanju radova;
e lektura radova;
e grafiCka obrada broja;
e slanje radova na proof autorima;
e korektura i kontrola broja;
e tiskanje broja;
e pakiranje i slanje broja na cca 1000 adresa u zemlji i inozemstvu
e odrzavanje web stranice projekta.
Ocekivane e poveéanje broja pretplatnika;

promjene u 2003.

e povecanje broja inozemnih urednika CIT €asopisa, radi bolje promocije
i brzeg procesiranja zaprimljenih radova;

e nadopuna web stranice CIT-a http://cit.srce.hr/ rezultatima projekta
tokom 2002. godine;

e prijelaz na novi e-sustav za podrsku uredivanju CIT ¢asopisa u
elektroni¢kom obliku;

e nadopuna (po potrebi) novog e-sustava i pripadne web stranice CIT-a:
http://cit.zesoi.fer.hr/ .

Voditelj tima:

Vesna Hljuz Dobri¢

Clanovi tima:

Zeljka Bati¢, Vesna Smoljanovié
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F8. REFERALNI CENTAR ZA PROGRAMSKI SUSTAV GAUSSIAN

Svrha: Omoguciti ustanovama i pojedincima iz sustava znanosti i visoke
naobrazbe i korisnicima raCunalnih resursa u SRCE-u efikasnu i kvalitetnu
uporabu programskog sustava Gaussian

Ciljevi / ® sustav distribucije programskog sustava Gaussian;
ocekivani rezultati: | ® sustav potpore korisnicima programskog sustava Gaussian.

Korisnici: e ustanove iz sustava znanosti i visoke naobrazbe, koje imaju pravo na
uporabu programskog sustava Gaussian;

e studenti, profesori i zaposlenici u ustanovama iz sustava znanosti i
visoke naobrazbe;

e Ministarstvo znanosti i tehnologije.

Osnovne e prihvat i evidencija zahtjeva ustanova za dodjelu prava na uporabu
standardne Gaussiana;
aktivnosti:

e distribuiranje Gaussiana ustanovama i pojedincima u skladu s
licencom;

e suradnja sa korisnicima Gaussiana;

e izgradnja i odrzavanje Web stranica vezanih uz Gaussian i njihovu
distribuciju, pruZanje potpore korisnicima

Ocekivane e uspostava referalnog centra po ugovoru s MZT
promjene u 2003.

Voditelj tima: Dubravko Hunjet

Clanovi tima:
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